
forteklima.ruoasis-home.ru

forteklima.ru

oasis-home.ru

ДУХОВОЙ ШКАФ



3

6

7

8

11

12

13

18

21

22

28

31

32

33

33

33

34

-
-
-



making Oasis 
everywhere  -

 
 

-

-

-

-
-

-

-

-

-
-

ВНИМАНИЕ!

43



28. Защищайте прибор от атмосферных воздействий. Не допускайте воздей-
ствия солнца, дождя, снега, пыли, чрезмерной влажности.

29. При первом использовании духовки вы можете обратить внимание на легкий 
запах. Это совершенно нормально и обусловлено наличием изоляционных 
материалов на нагревательных элементах. По этой причине перед первым 
использованием духового шкафа включите его без продуктов на 45 минут, 
установив максимальную температуру. Одновременно хорошо проветрите 
помещение, в котором установлен прибор.

30. Для поддержания эффективности и безопасности работы духового шкафа 
рекомендуется всегда использовать оригинальные запасные части при ремон-
те, а при необходимости обращаться к авторизованным сервисным специали-
стам. 

Модели D-MBTM, D-MWTM, D-BTM, D-WTM, D-STM

16. Не используйте прибор со снятой или открытой дверцей. 

17. При работе прибора задняя поверхность нагревается.

18. Электрические соединения не должны касаться задней поверхности прибора 
из-за риска повреждения.

19. Следите, чтобы сетевые шнуры других электроприборов, находящихся вблизи 
духового шкафа, не могли быть зажаты его дверцей, или оказаться внутри 
прибора во время работы газовых горелок, так как это может привести к корот-
кому замыканию. 

20. После каждого использования убедитесь, что прибор отключен.

21. Не прикасайтесь к включённому в сеть прибору влажными руками.

22. Никогда не приподнимайте и не переносите прибор за ручку дверцы.

23. При возможном пожаре не пытайтесь потушить его водой. Немедленно 
отключите прибор от сети и накройте горящую поверхность мокрым одеялом.

24. Не используйте пароочиститель.

25. Для чистки смотрового стекла дверцы не используйте абразивные чистящие 
вещества или острые металлические мочалки, которые могут повредить поверх-
ность и стать причиной трещин на стекле. 

26. Все виды работ с электрическим оборудованием и системами выполняются 
уполномоченными квалифицированными специалистами. 

27. Во время распаковки прибора убедитесь, что он не был поврежден при 
транспортировке. В случае обнаружения дефектов не пользуйтесь прибором, а 
немедленно обратитесь к квалифицированному специалисту по обслуживанию. 
Поскольку использующиеся для упаковки материалы (нейлон, скобки, пенопласт 
и т. п.) могут представлять опасность для детей, эти материалы следует сразу же 
собрать и удалить.

ВНИМАНИЕ! Перед заменой лампочки духового шкафа следует 
отключить электрические соединения и дождаться полного остывания 
прибора во избежание риска удара электрическим током.

ВНИМАНИЕ! Данный прибор предназначен только для приготовле-
ния пищи исключительно в помещении в домашних условиях. Он не 
должен использоваться для других целей или другим образом, 
например, запрещено использование вне домашних условий или в 
коммерческом помещении, либо для обогрева комнаты.

ОПИСАНИЕ ПРИБОРА 

1 —  ручка регулиров-
киттемпературы
2 — механический 
таймер (для моделей 
D-MBTM и D-MWTM)
3 — ручка выбора 
режима
4 — ручка дверцы
5 — дверца 
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Функции

D-MBTM
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Все технические параметры измерены в идеальных заводских условиях.
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Функции

D-BTM
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Все технические параметры измерены в идеальных заводских условиях.
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Цветомаркировка проводов 

-

L — ФАЗА
N — НУЛЕВОЙ ПРОВОД

-

-

ЗАЗЕМЛЕНИЕ, зеленого или желтого цвета.
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 D-BTM, D-WTM, D-STM 

 D-MBTM, D-MWTM

 D-MTS
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Описание функций D-BTM, D-WTM, D-STM, D-MBTM, D-MWTM

Описание функций D-MTS

Верхний и нижний нагрев
-

Нижний нагрев

-

Верхний нагрев

Подсветка 

Верхний и нижний нагрев
-

Нижний нагрев

-

Усиленный гриль 

-

Верхний и нижний нагрев + конвекция 

Подсветка

Турбоконвекция + нижний нагрев 
-

 

Турбоконвекция 

-

Размораживание

ВНИМАНИЕ!
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Ферментация 

Примечание:

Пицца
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Например -

D-MTS
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Если Вы не хотите, чтобы работа печи контроли-
ровалась механическим таймером, то поверните 
регулятор против часовой стрелки в крайнее 
положение.

Внимание:
Не поворачивайте механический регулятор 
таймера в это положение по часовой стрелке от 
надписи «     ».

1. Мы рекомендуем предварительно разогреть духовку, прежде чем помещать в нее 
еду.

2. Обычно сократить время приготовления путем повышения температуры невоз-
можно (пища может быть хорошо приготовлена снаружи, но еще не прожарена 
внутри).

3. Для достижения наилучшего эффекта приготовления мы советуем размещать 
подходящую посуду в центре решетки или противня.

4. Чтобы предотвратить чрезмерное образование капель конденсата на внутрен-
нем стекле, после приготовления горячую пищу не следует помещать в духовку на 
длительное время.

Советы по приготовлению мяса
 
1. Время приготовления мяса варьируется в зависимости от толщины и качества 
мяса, а также вкусов пользователя.

2. При приготовлении мяса рекомендуем использовать термометры для мяса. 
(Термометр не входит в комплект поставки духовки)

3. При необходимости продукты можно завернуть в алюминиевую фольгу для 
приготовления, чтобы они стали более нежными.

Советы по приготовлению тортов и печенья

1. Формы из темного металла лучше поглощают тепло при выпечке тортов.

2. Температура и время приготовления зависят от качества и консистенции смеси.

3. Чтобы проверить готовность пирога, в конце выпечки воткните металлическую 
палочку (или деревянную) в верхнюю часть пирога и выньте ее. Если тесто не 
прилипает к палочке, пирог готов.

4. Если пирог опадает, когда вынимаете его из духовки, в следующий раз вы 
можете увеличить время выпекания, при необходимости его можно также умень-
шить примерно на 10 оС для выпечки.

Советы по экономии энергии

1. Используйте остаточное тепло духовки при приготовлении блюд. Если время 
приготовления превышает 40 минут, выключите духовку за 10 минут до его оконча-
ния. При использовании таймера важно установить время приготовления немного 
короче,чем то, которое требуется для приготавливаемого блюда.

2. Убедитесь, что дверца духовки плотно закрыта. Случайно пролитые или просы-
павшиеся на уплотнитель дверцы продукты могут стать причиной утечки тепла. 
Незамедлительно удаляйте все пролитое или просыпавшееся.

3. Не устанавливайте духовку в непосредственной близости от холодильников/мо-
розильников. Иначе, потребление электроэнергии неоправданно возрастет.

При использовании всех функций дверца духового шкафа должны быть закрыта.
Для достижения лучшего результата рекомендуем предварительный разогрев 
духовки перед использованием. 

Выпечка кондитерских изделий 

Для достижения наилучших результатов используйте функцию конвекции или
вентилятора.

Примечание: Рекомендации по приготовлению, приведенные в следующих табли-
цах, являются ориентировочными и могут быть изменены в зависимости от вашего 
предыдущего опыта и предпочтений в приготовлении. Если нужного типа пирога 
нет в списке, воспользуйтесь максимально похожим вариантом.

РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

КУЛИНАРНЫЙ СПРАВОЧНИК 

Внимание! Рациональное использование электроэнергии не только экономит 
деньги, но и бережет окружающую среду.

Примечание: В зависимости от модели вам могут быть доступны только 
некоторые из нижеперечисленных функций.
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Советы по выпечке
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160–170
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170–200
170–180
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160–170

55–70
60–70
45–60
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23–35
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150–160
150–160
150–160

160–170

170–180
160–170

160–170
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Запекание мяса/птицы/рыбы

-

1000
1500

2
2

210–220
190–210

200–210
170–200

50–60
50–70

2
2

1500
1700

1500
1500

1500
1500
1500

1200
1500
1700
4000
5000

2
2
2
2
2

210–220
210–220
190–210
170–180
160–170

200–210
200–210
170–200
150–160
140–150

60–70
70–90

120–150
180–200
180–240

2
2
2
2
2

2
2
2

2
2
2

200–220
200–220
200–220

180–210
180–210
180–210

100–120
100–120
100–120

2
2

200–210
200–210

200–210
200–210

100–120
120–130

2
2

2
2

190–210
190–210

2
2

170–200
170–200

90–120
120–130

1000
1500
1000
1000

1500

1500
2000
1500
1500
1500
1500

2

2
2
2
2
2
2

2

2
2
2
2
2
2

170–180

180–190
170–200
200–220
200–220
170–200
210–220

140–160

120–150
150–180
120–140
120–140
100–120
60–70

190–200

200–210
190–210
210–230
210–230
190–210
220–230

2
2
2
2

2
2
2
2

210–230
210–230
230–240
230–240

200–220
200–220
220–230
220–230

100–120
120–150
30–40
40–50
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400

400

400

350
400
700
700
400

1400

400
500

4
4

240
230

19–22
10–13

5

5

5

5
5
5
5
5

3

240

240

240

240
240
240
240
240

240–250

14–16

16–20

20–23

19–23
20–23
19–22
15–18
9–14

28–33

23–28

200
200

600

1000
1500
1500
1000
1500

3
3
3
3
3

180–200
160–180
160–180
160–180
190–200

60–70
90–120
100–180
120–160
40–80

5
5

5

240
240

240

2–3

4–7

-
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-

-

-

-

Паровая очистка
 

-

-

-

Очистка деталей с эмалевым покрытием и окрашенных деталей

-
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M
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Снятие дверцы

-

-

-

Снятие внутренних стеклянных пане-
лей

-
-

-

-

-

-

-

-
-

-

-

3231



ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Настоящий документ не ограничивает определенные законом права потребите-
лей, но дополняет и уточняет оговоренные законом обязательства, предполагаю-
щие соглашения сторон либо договор.

Благодарим за оказанное доверие и выбор, сделанный в пользу нашей продук-
ции. Мы рады предложить Вам надежные и качественные изделия making Oasis 
everywhere и устанавливаем на них основную гарантию сроком на 36 месяцев и 
расширенную гарантию до 48 месяцев при соблюдении дополнительных условий*. 

Пожалуйста, тщательно проверяйте комплектацию, внешний вид и правильно 
заполненный гарантийный талон при покупке изделия. Все претензии о несоот-
ветствии предъявляйте Продавцу.

В случае возникновения неисправностей не пытайтесь самостоятельно ремонти-
ровать изделие – это опасно и может привести к утрате гарантии. Пожелания по 
качеству товара или его усовершенствованию Вы можете прислать по адресу: 
info@forteholding.ru.

Гарантийный срок на технику making Oasis everywhere начинается со дня продажи 
товара и предоставляется в соответствии с нижеперечисленными условиями 
путем бесплатного устранения недостатков инструмента, вызванных дефектами 
материала или изготовления.

* • Прибор предназначен только для бытового использования.

• Чтобы воспользоваться расширенной гарантией, необходимо зарегистрировать 
купленный товар на сайте нашей компании forteklima.ru в течение одного месяца 
от даты покупки. Участие в программе расширенной гарантии подтверждается 
выдачей сертификата на конкретный товар. Зарегистрировать товар возможно 
только после согласия покупателя на сохранение личных данных, запрашиваемых 
в процессе регистрации. 

• Гарантия 48 месяцев действует только при наличии оригиналов кассового и 
товарного чеков, подтверждающих покупку изделия, а также при предоставлении 
ссылки на опубликованный положительный отзыв длиной не менее 200 символов. 
Более подробная информация об условиях получения сертификата расширенной 
гарантии указана на нашем сайте forteklima.ru

ТРАНСПОРТИРОВКА И ХРАНЕНИЕ 

Транспортирование и хранение прибора должно соответствовать указаниям 
манипуляционных знаков на упаковке. Прибор должен храниться в упаковке 
изготовителя в закрытом помещении при температуре от +4 °С до +40 °С и отно-
сительной влажности до 85% при температуре +25 °С.

Срок хранения составляет 10 лет.

но, свяжитесь с поставщиком или местными организациями, ответственными за 
утилизацию мусора.

СЕРТИФИКАЦИЯ 

Все оборудование торговой марки making Oasis everywhere проходит сертифика-
цию на соответствие техническому регламенту Таможенного союза. Копию серти-
фиката соответствия можно получить в торговой точке, где вы приобретали это 
оборудование. Данное оборудование making Oasis everywhere соответствует ТР 
ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования» и ТР ТС 020/2011 
«Электромагнитная совместимость технических средств», ТР ЕАЭС 037/2016 «Об 
ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники и радиоэ-
лектроники».

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

В случае необходимости сервисного обслуживания обратитесь к продавцу. Во 
избежание несчастных случаев сервисное обслуживание прибора должно выпол-
няться только представителем сервисного центра или другим квалифицирован-
ным специалистом. 

Информацию об авторизованных сервисных центрах можно получить:

— на сайте forteklima.ru в разделе «Сервис»;
— написав запрос на электронный ящик service@forteholding.ru;
— позвонив по номеру единой службы технической поддержки 8-800-700-0098.
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вносятся без предварительного уведомления Покупателя и не влекут обязательств 
по изменению/улучшению ранее выпущенных изделий.

• Убедительно просим Вас во избежание недоразумений до установки/эксплуата-
ции изделия внимательно изучить его инструкцию по эксплуатации. 

• Запрещается вносить в гарантийный талон какие-либо изменения, а также 
стирать или переписывать какие-либо указанные в нем данные. Настоящая 
гарантия имеет силу, если гарантийный талон правильно/четко заполнен и в нём 
указаны: наименование и модель изделия, его серийные номера, дата продажи, а 
также имеется подпись уполномоченного лица и штамп Продавца. При отсутствии 
штампа и даты продажи (либо кассового чека с датой продажи) гарантийный срок 
изделия исчисляется со дня его изготовления.

    Срок службы электрического встраиваемого духового шкафа составляет 10  
    (десять) лет.

Настоящая гарантия распространяется на производственный или конструкцион-
ный дефект изделия. Выполнение уполномоченным сервисным центром ремонт-
ных работ и замена дефектных деталей изделия производится в сервисном центре 
или у Покупателя (по усмотрению сервисного центра). 

Гарантийный ремонт изделия выполняется в срок не более 45 дней. В случае 
невозможности устранения дефекта в определенный соглашением сторон срок, 
стороны могут заключить соглашение о новом сроке устранения недостатков 
товара.

Указанный срок гарантийного ремонта изделия распространяется только на 
изделия, которые используются в личных, семейных или домашних целях, не 
связанных с предпринимательской деятельностью. 

Гарантийный срок на комплектующие изделия (детали, которые могут быть сняты 
с изделия без применения каких-либо инструментов, т.е. ящики, полки, решетки, 
корзины, насадки, щетки, трубки, шланги и др. подобные комплектующие) состав-
ляет три месяца. 

Гарантийный срок на новые комплектующие изделия, установленные на изделие 
при гарантийном или платном ремонте либо приобретенные отдельно от 
изделия, составляет три месяца со дня выдачи Покупателю изделия по окончании 
ремонта либо продажи последнему этих комплектующих. 

Настоящая гарантия не дает права на возмещение и покрытие ущерба, произо-
шедшего в результате переделки или регулировки изделия, без предварительного 

• Сертификат действителен для одного конкретного изделия. 

• Серийный номер, указанный на изделии, должен совпадать с серийным номе-
ром в паспорте на данное изделие.

• При возникновении гарантийного случая в авторизованный сервисный центр 
компании необходимо предоставить сертификат расширенной гарантии, паспорт 
на изделие с заполненным гарантийным талоном, а также оригиналы кассового и 
товарного чеков, подтверждающих покупку изделия. Дата продажи во всех 
документах должна быть одинаковой. 

• Сертификат расширенной гарантии позволяет воспользоваться сервисным 
обслуживанием во всех сервисных центрах продукции making Oasis everywhere на 
территории Российской Федерации, Беларуси и Казахстана. Перечень сервисных 
центров указан на официальном сайте forteklima.ru. 

• Гарантийное обслуживание купленного Вами прибора осуществляется через 
Продавца, специализированные сервисные центры или монтажную организацию, 
проводившую установку прибора (если изделие нуждается в специальной 
установке, подключении или сборке). По всем вопросам, связанным с техническим 
обслуживанием изделия, обращайтесь в специализированные сервисные центры. 
Подробная информация о сервисных центрах, уполномоченных осуществлять 
ремонт и техническое обслуживание изделия, находится на сайте forteklima.ru в 
разделе «Сервис». Дополнительную информацию Вы можете получить у Продавца 
магазина, по телефону службы технической поддержки 8-800-700-0098 (звонок по 
России бесплатный), написав на эл. адрес service@forteholding.ru или на сайте: 
forteklima.ru.

• В случае неисправности прибора по вине изготовителя, обязательство по устра-
нению неисправности ложится на уполномоченную изготовителем организацию. 
В данном случае покупатель вправе обратиться к Продавцу. Ответственность за 
неисправность прибора по вине организации, проводившей установку (монтаж) 
прибора, ложится на монтажную организацию. Для устранения неисправностей 
необходимо обратиться к организации, проводившей установку (монтаж) прибора. 
Для установки (подключения) изделия (если изделие нуждается в специальной 
установке, подключении или сборке) рекомендуем обращаться в специализиро-
ванные сервисные центры. Вы можете воспользоваться услугами любых квалифи-
цированных специалистов, однако Продавец, уполномоченная изготовителем 
организация, импортер, изготовитель не несут ответственности за недостатки 
изделия, возникшие из-за его неправильной установки (подключения). 

• В конструкцию, комплектацию или технологию изготовления изделия могут быть 
внесены изменения с целью улучшения его технических характеристик. Изменения 
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Подпись покупателя_________________________       Дата__________________

непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих возврату 
или обмену на аналогичный товар другого размера, формы, габарита, фасона, 
расцветки или комплектации» Пост. Правительства РФ от 19.01.1998 № 55 он не 
вправе требовать обмен купленного изделия в порядке ст. 25 Закона «О защите 
прав потребителей» и ст. 502 ГК РФ. 

С момента подписания Покупателем гарантийного талона считается, что:
• вся необходимая информация о купленном изделии и его потребительских свой-
ствах предоставлена Покупателю в полном объеме в соответствии со ст. 10 Закона 
«О защите прав потребителей»;
• покупатель получил Инструкцию по эксплуатации купленного изделия на 
русском языке;
• покупатель ознакомлен и согласен с условиями гарантийного обслуживания и 
особенностями эксплуатации купленного изделия;
• покупатель ознакомился с Памяткой по уходу и обязуется выполнять указанные в 
ней правила;
• покупатель претензий к внешнему виду, комплектности купленного изделия не 
имеет.

письменного согласия изготовителя с целью приведения его в соответствие с 
национальными или местными техническими стандартами и нормами безопасно-
сти, действующими в любой другой стране, кроме РФ, в которой это изделие было 
первоначально продано.

Настоящая гарантия не распространяется: 
• на периодическое обслуживание и сервисное обслуживание изделия (чистку, 
замену фильтров или устройств выполняющих функции фильтров); 
• на любые адаптации и изменения изделия, в т.ч. с целью усовершенствования и 
расширения обычной сферы его применения, которая указана в Инструкции по 
эксплуатации изделия, без предварительного письменного согласия изготовителя.

Настоящая гарантия также не предоставляется в случаях:
• если будет полностью/частично изменен, стерт, удален или неразборчив серий-
ный номер изделия; 
• использования изделия не по его прямому назначению, не в соответствии с его 
Инструкцией по эксплуатации, в том числе эксплуатации изделия с перегрузкой 
или совместно со вспомогательным оборудованием, не рекомендуемым Продав-
цом, уполномоченной изготовителем организацией, импортером, изготовителем;
• наличия на изделии механических повреждений (сколов, трещин и т.д.), воздей-
ствий на изделие чрезмерной силы, химически агрессивных веществ, высоких 
температур, повышенной влажности/запыленности, концентрированных паров, 
если что-либо из перечисленного стало причиной неисправности изделия; 
• ремонта/наладки/инсталляции/адаптации/пуска изделия в эксплуатацию не 
уполномоченными на то организациями/лицами; 
• стихийных бедствий (пожар, наводнение и т.д.) и других причин, находящихся вне 
контроля Продавца, уполномоченной изготовителем организации, импортера, 
изготовителя и Покупателя, которые причинили вред изделию; 
• неправильного подключения изделия к электрической сети, а также неисправно-
стей (несоответствие рабочих параметров) сети и прочих внешних сетей; 
• дефектов, возникших вследствие попадания внутрь изделия посторонних пред-
метов, жидкостей, кроме предусмотренных инструкцией по эксплуатации, насеко-
мых и продуктов их жизнедеятельности и т.д.;
• неправильного хранения изделия;
• необходимости замены ламп, фильтров, элементов питания, аккумуляторов, 
предохранителей, а также стеклянных/фарфоровых/матерчатых и перемещаемых 
вручную деталей и других дополнительных быстроизнашивающихся/сменных 
деталей изделия, которые имеют собственный ограниченный период работоспо-
собности, в связи с их естественным износом или если такая замена предусмотре-
на конструкцией и не связана с разборкой изделия; 
• дефектов системы, в которой изделие использовалось как элемент этой системы.

Покупатель-потребитель предупрежден о том, что в соответствии с п. 11 «Перечня 

РУ
КО

В
О

Д
С

ТВ
О

 П
О

 Э
КС

П
Л

УА
ТА

Ц
И

И
FO

R
TE

 K
LI

M
A

 G
M

B
H

РУ
КО

В
О

Д
С

ТВ
О

 П
О

 Э
КС

П
Л

УА
ТА

Ц
И

И
FO

R
TE

 K
LI

M
A

 G
M

B
H

3837



4039



Производитель: Forte Group Ningbo Co., LTD

Юр. адрес: 13-4-1, Building 9, No. 99, Xiangyun North Road, National High-tech Industrial Development 

Zone, Ningbo City, Zhejiang Province, China 

Импортер 1: ООО «Форте Металс ГмбХ»

Адрес местонахождения: 400080, Волгоградская область, г. Волгоград, пр. Бетонный, д. 6

Импортер 2: ООО «Форте Хоум ГмбХ»

Адрес местонахождения: 344002, г. Ростов-на-Дону, ул. Красноармейская, д. 142/50, оф. 321

Импортер 3: ООО «ПЕРСПЕКТИВА»

Адрес местонахождения: 344082, г. Ростов-на-Дону, ул. Согласия, д. 18, оф. 1

Импортер 4: ООО «Форте Климат ГмбХ»

Адрес местонахождения: 344003, г. Ростов-на-Дону, просп. Буденновский, зд, 62/2 ком. 3-4

Импортер 5: ООО «Форте Пром Стил ГмбХ»

Адрес местонахождения: 400080, г. Волгоград, ул. 40 лет ВЛКСМ, д. 92

Импортер 6: ООО «Форте Тулс ГмбХ»

Адрес местонахождения: 344003, г. Ростов-на-Дону, просп. Буденновский, зд. 62/2, оф. 16–17

Импортер 7: ООО «Форте Пром ГмбХ»

Адрес местонахождения: 400031, г. Волгоград, ул. Бахтурова, 12Л

Импортер 8: ООО «Вектор»

Адрес местонахождения: 346421, г. Новочеркасск, просп. Баклановский, д. 140, помещ. 2.

Сделано в Китае
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