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УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ!
Благодарим Вас за выбор нашей продукции.
Мы рады предложить Вам изделия, разработанные и изготовленные в соответствии с высокими 
требованиями к качеству, функциональности и дизайну. Мы уверены, что Вы будете довольны приоб-
ретением изделия от нашей компании.
Перед началом эксплуатации прибора внимательно прочитайте данное руководство, в котором 
содержится важная информация, касающаяся Вашей безопасности, а также рекомендации по 
правильному использованию прибора и уходу за ним.
Позаботьтесь о сохранности настоящего Руководства, используйте его в качестве справочного 
материала при дальнейшем использовании прибора.

ПРИМЕЧАНИЕ:
Все изображения в данном руководстве приведены в качестве примеров, реальное изделие может 
отличаться от изображения.
Производитель оставляет за собой право вносить изменения в конструкцию товара с целью 
улучшения характеристик продукции. Внешний вид товара может незначительно отличаться от 
изображений на упаковке и в паспорте на изделие.
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МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ

Прибор предназначен только для бытового применения. Не используйте прибор на улице.
Перед подключением вентилятора проверьте, соответствуют ли рабочее напряжение и мощность 
устройства (указана в данном руководстве и на корпусе вентилятора) напряжению в электросети и 
мощности электрической розетки.
Запрещается использовать вентилятор вблизи легковоспламеняющихся и взрывоопасных 
веществ, в помещениях с повышенной влажностью, в пыльных помещениях.
Во избежание пожара и/или выхода вентилятора из строя запрещается накрывать вентилятор 
какими-либо вещами!
Запрещается использовать неисправный прибор, в том числе с поврежденным сетевым шнуром 
или вилкой.
Запрещается разбирать, изменять или пытаться чинить прибор самостоятельно. Если вентилятор 
сломан или поврежден, для ремонта обратитесь в авторизованный сервисный центр производи- 
теля.
Если прибор упал в воду:
— не касайтесь корпуса вентилятора и воды;
— немедленно отсоедините провод питания от электросети, только после этого можно достать 
прибор из воды;
— обратитесь в авторизованный сервисный центр для его осмотра или ремонта.
Запрещается оставлять работающий прибор без присмотра.
Храните прибор в недоступном для детей месте!
Не позволяйте детям использовать вентилятор без Вашего присмотра. Не разрешайте детям играть 
с прибором.
Пожалуйста, отключите сетевую вилку из розетки, если Вы не пользуетесь вентилятором.
Во избежание каких-либо травм запрещается прикасаться к работающему вентилятору.
В случае повреждения шнура электропитания его замена должна производиться квалифицирован-
ным специалистом.
Запрещается использовать вентилятор совместно с любыми специальными устройствами, обеспе-
чивающими автоматизацию его работы (таймерами, регуляторами мощности и т.п.).
Запрещается использовать ненадежно закрепленный вентилятор.
В случае неадекватной работы вентилятора необходимо незамедлительно отключить его от сети 
питания и отнести в специализированную мастерскую.
Не оставляйте работающий прибор без присмотра, а также рядом с малолетними детьми, пожилыми 
людьми и инвалидами.
Данный прибор не предназначен для использования людьми с ограниченными физическими, 
сенсорными или умственными возможностями (включая детей), а также людьми, не имеющими 
достаточных знаний и опыта работы с электронными приборами, если за ними не присматривают 
лица, ответственные за их безопасность.

1. Заглушки.
2. База.
3. Винты А.
4. Нижняя трубка.
5. Колпачок подставки.
6. Узел регулировки высоты трубок.
7. Внутренняя трубка.
8. Винт Б.
9. Шнур.
10.Панель управления.
11.Корпус мотора.
12.Кнопка включения 
режима поворота.
13.Вал мотора.
14.Задняя решетка.
15.Крепежная гайка решетки.
16. Лопасти.
17.Крепежная гайка лопастей.
18.Передняя решетка.
19.Зажим.

КОМПЛЕКТАЦИЯ

Вентилятор — 1 шт.
Руководство по эксплуатации с гарантийным талоном — 1 шт.
Упаковка — 1 шт.

УСТРОЙСТВО ПРИБОРА

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

*Указанное в паспорте значение массы и фактическая масса изделия могут отличаться друг от друга. Погрешность 
может составлять ±10% от заявленных величин. Данная погрешность никак не влияет на качество работы изделия, 
его долговечность и надежность.

Все технические параметры
измерены в идеальных
заводских условиях.
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Модель

Цвет

Мощность, Вт

Параметры электросети, В/Гц

Номинальная сила тока, А

Производительность, м³/ч

Максимальная высота, см

Угол горизонтального поворота, °

Материал корпуса

Таймер

Регулировка высоты

Количество скоростей

Пульт управления

Регулировка наклона

Встроенная подсветка

Основание

Размеры изделия, см

Вес, кг*
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4. Опустите колпачок (5) на подставку.
5. Вытяните внутреннюю трубку (7) до предела и зафиксируйте при помощи узла регулировки 
высоты (6).
 6. Установите корпус мотора c панелью управления на вершине внутренней трубки и закрепите при 
помощи винта Б (8).
7. Смонтируйте защитные решетки (14, 18) и лопасти (16) на валу мотора (13) при помощи крепежных 
гаек и зажимов (15,17,19).
8. Для изменения высоты вентилятора ослабьте узел регулировки высоты (6) и установите внутрен-
нюю трубку (7) в подходящее положение, затем снова закрепите узел.

ЭКСПЛУАТАЦИЯ

Перед включением прибора убедитесь, что он установлен на ровной сухой поверхности.
Подключите вентилятор к электросети.
1.    Скорость переключается при помощи кнопок. Чтобы включить вентилятор, нажмите на любую из 
кнопок (1-2-3) на панели управления. Чтобы выключить вентилятор, нажмите на кнопку «0».
2.    Нажмите на кнопку режима поворота (12), вентилятор начнет поворачиваться. Для отключения 
этого режима нажмите на кнопку еще раз.
3.    Поток воздуха можно направить вверх или вниз путем настройки угла наклона корпуса мотора 
(11). Перед регулировкой наклона вращающейся части вентилятора, всегда выключайте устройство.
4.    Если при включении вентилятора лопасти вибрируют, пожалуйста, отключите питание, 
переустановите лопасти в другом направлении и попробуйте включить вентилятор снова.

ЧИСТКА И УХОД

1. Перед чисткой вентилятора выньте вилку из розетки.
2. Вытирайте вентилятор мягкой тряпкой и неагрессивными чистящими средствами, избегайте бензина и 
других растворителей.
3. Смазывайте вентилятор некоторым количеством масла перед первым использованием ежегодно.

БЕЗОПАСНАЯ УТИЛИЗАЦИЯ

Ваше устройство спроектировано и изготовлено из высококачественных материалов
и компонентов, которые можно утилизировать и использовать повторно.
Ознакомьтесь с местной системой раздельного сбора электрических и электронных товаров. 
Соблюдайте местные правила.
Утилизируйте старые устройства отдельно от бытовых отходов. Правильная утилизация 
Вашего товара позволит предотвратить возможные отрицательные последствия для окружаю-
щей среды и человеческого здоровья.

СЕРТИФИКАЦИЯ

Все оборудование торговой марки making Oasis everywhere проходит сертификацию на соответствие 
техническому регламенту Таможенного союза. Копию сертификата соответствия можно получить в 
торговой точке, где Вы приобретали это оборудование. Данное оборудование making Oasis everywhere 
соответствует ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования» и ТР ТС 020/2011 «Электро-
магнитная совместимость технических средств», ТР ЕАЭС 037/2016 «Об ограничении применения 
опасных веществ в изделиях электротехники и радиоэлектроники».

ТРАНСПОРТИРОВКА И ХРАНЕНИЕ 

Транспортирование и хранение прибора должно соответствовать указаниям манипуляционных знаков 
на упаковке. Прибор должен храниться в упаковке изготовителя в закрытом помещении при температуре 
от +4 °С до +40 °С и относительной влажности до 85% при температуре +25 °С.

Срок хранения составляет 5 лет.

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

Ни при каких обстоятельствах не пытайтесь ремонтировать вентилятор. Ремонт, произведенный неквали-
фицированным лицом, может привести к нанесению вреда людям и самому изделию.
Информацию об авторизованных сервисных центрах по обслуживанию вентиляторов making 
Oasis everywhere можно получить:
— на wеb-сайте www.forteklima.ru в разделе «Продажа и сервис», на вкладке «Где обслуживать?»; 
— по телефону горячей линии: 8-800-700-00-98 (звонок по России бесплатный); 
— написав на e-mail: service@forteholding.ru.

ИНСТРУКЦИЯ ПО СБОРКЕ ВЕНТИЛЯТОРА

Вентилятор поставляется в разобранном виде. Перед началом сборки убедитесь, что комплект 
поставки полный и комплектующие не повреждены.
1. Прикрепите заглушки (1) к перекладинам подставки (2).
2. Установите перекладины друг на друга так, чтобы они образовали крестовину.
3. Закрепите нижнюю трубку (4) на подставке при помощи винтов А (3).
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Настоящий документ не ограничивает определенные законом права потребителей, но дополняет и 
уточняет оговоренные законом обязательства, предполагающие соглашения сторон либо договор.
Благодарим за оказанное доверие и выбор, сделанный в пользу нашей продукции. Мы рады предложить 
Вам надежные и качественные изделия making Oasis everywhere и устанавливаем на них основную 
гарантию сроком на 12 месяцев и расширенную гарантию до 24 месяцев при соблюдении дополнитель-
ных условий*. 
Пожалуйста, проверяйте комплектацию, внешний вид и правильно заполненный гарантийный талон при 
покупке изделия. В случае возникновения неисправностей не пытайтесь самостоятельно ремонтиро-
вать изделие, это не только опасно, но и может привести к утрате гарантии. Пожелания по качеству 
товара или его усовершенствованию Вы можете прислать по адресу info@forteholding.ru.
Гарантийный срок на кухонную технику making Oasis everywhere начинается со дня продажи товара и 
предоставляется в соответствии с нижеперечисленными условиями путем бесплатного устранения 
недостатков инструмента, вызванных дефектами материала или изготовления.
 
*•Прибор предназначен только для бытового использования.
• Чтобы воспользоваться расширенной гарантией, необходимо зарегистрировать купленный товар на 
сайте нашей компании www.forteklima.ru в течение одного месяца от даты покупки. Участие в программе 
расширенной гарантии подтверждается выдачей сертификата на конкретный товар. Зарегистрировать 
товар возможно только после согласия покупателя на сохранение личных данных, запрашиваемых в 
процессе регистрации. 
• Гарантия 24 месяца действует только при наличии оригиналов кассового и товарного чеков, подтверж-
дающих покупку изделия, а также при предоставлении ссылки на опубликованный положительный 
отзыв длиной не менее 200 символов. Более подробная информация об условиях получения сертифика-
та расширенной гарантии указана на нашем сайте www.forteklima.ru.
• Сертификат действителен для одного конкретного изделия. 
• Серийный номер, указанный на изделии, должен совпадать с серийным номером в паспорте на данное 
изделие. 
• При возникновении гарантийного случая в авторизованный сервисный центр компании необходимо 
предоставить сертификат расширенной гарантии, паспорт на изделие с заполненным гарантийным 
талоном, а также оригиналы кассового и товарного чеков, подтверждающих покупку изделия. Дата 
продажи во всех документах должна быть одинаковой. 
• Сертификат расширенной гарантии позволяет воспользоваться сервисным обслуживанием во всех 
сервисных центрах продукции making Oasis everywhere на территории Российской Федерации. 
Перечень сервисных центров указан на официальном сайте www.forteklima.ru.

Внимательно ознакомьтесь с гарантийным талоном и проследите, чтобы он был правильно заполнен и 
имел штамп Продавца. При отсутствии штампа и даты продажи (либо кассового чека с датой продажи) 
гарантийный срок изделия исчисляется со дня его изготовления. Тщательно проверьте внешний вид 
изделия и его комплектность, все претензии по внешнему виду и комплектности изделия предъявляйте 
Продавцу при покупке изделия. 
Гарантийное обслуживание купленного Вами прибора осуществляется через Продавца, специализиро-
ванные сервисные центры или монтажную организацию, проводившую установку прибора (если 
изделие нуждается в специальной установке, подключении или сборке). По всем вопросам, связанным с 
техническим обслуживанием изделия, обращайтесь в специализированные сервисные центры. Подроб-
ная информация о сервисных центрах, уполномоченных осуществлять ремонт и техническое обслужи-
вание изделия, находится на сайте www.forteklima.ru в разделе «Продажа и сервис, Где обслуживать?». 
Дополнительную информацию Вы можете получить у Продавца магазина, по телефону службы техниче-
ской поддержки 8-800-700-0098 (звонок по России бесплатный), написав на эл. адрес: 
service@forteholding.ru или на сайте: www.forteklima.ru.
В случае неисправности прибора по вине изготовителя обязательство по устранению неисправности 
ложится на уполномоченную изготовителем организацию. В данном случае покупатель вправе обратить-
ся к Продавцу. Ответственность за неисправность прибора по вине организации, проводившей установ-
ку (монтаж) прибора, ложится на монтажную организацию. В данном случае необходимо обратиться к 
организации, проводившей установку (монтаж) прибора.
Для установки (подключения) изделия (если изделие нуждается в специальной установке, подключении 
или сборке) рекомендуем обращаться в специализированные сервисные центры.

Вы можете воспользоваться услугами любых квалифицированных специалистов, однако Продавец, 
уполномоченная изготовителем организация, импортер, изготовитель не несут ответственности за 
недостатки изделия, возникшие из-за его неправильной установки (подключения). В конструкцию, 
комплектацию или технологию изготовления изделия, с целью улучшения его технических характери-
стик, могут быть внесены изменения. Такие изменения вносятся в изделие без предварительного уведом-
ления Покупателя и не влекут обязательств по изменению/улучшению ранее выпущенных изделий. 
Убедительно просим Вас во избежание недоразумений до установки/эксплуатации изделия внимательно 
изучить его инструкцию по эксплуатации. Запрещается вносить в гарантийный талон какие-либо измене-
ния, а также стирать или переписывать какие-либо указанные в нем данные. Настоящая гарантия имеет 
силу, если гарантийный талон правильно/четко заполнен и в нем указаны: наименование и модель 
изделия, его серийные номера, дата продажи, а также имеется подпись уполномоченного лица и штамп 
Продавца.

Срок службы вентиляторов составляет 5 (пять) лет.

Настоящая гарантия распространяется на производственный или конструкционный дефект изделия. 
Выполнение уполномоченным сервисным центром ремонтных работ и замена дефектных деталей 
изделия производятся в сервисном центре или у Покупателя (по усмотрению сервисного центра).
Гарантийный ремонт изделия выполняется в срок не более 45 дней. В случае если во время устранения 
недостатков товара станет очевидным, что они не будут устранены в определенный соглашением сторон 
срок, стороны могут заключить соглашение о новом сроке устранения недостатков товара. Указанный 
срок гарантийного ремонта изделия распространяется только на изделия, которые используются в 
личных, семейных или домашних целях, не связанных с предпринимательской деятельностью.
Гарантийный срок на комплектующие изделия (детали, которые могут быть сняты с изделия без примене-
ния каких-либо инструментов, т.е. ящики, полки, решетки, корзины, насадки, щетки, трубки, шланги и др. 
подобные комплектующие) составляет три месяца.
Гарантийный срок на новые комплектующие изделия, установленные на изделие при гарантийном или 
платном ремонте либо приобретенные отдельно от изделия, составляет три месяца со дня выдачи 
Покупателю изделия по окончании ремонта либо продажи последнему этих комплектующих.

Настоящая гарантия не дает права на возмещение и покрытие ущерба, произошедшего в результате 
переделки или регулировки изделия, без предварительного письменного согласия изготовителя с целью 
приведения его в соответствие с национальными или местными техническими стандартами и нормами 
безопасности, действующими в любой другой стране, кроме РФ, в которой это изделие было первона-
чально продано.

Настоящая гарантия не распространяется:
• на периодическое обслуживание и сервисное обслуживание изделия (чистку, замену фильтров или 
устройств, выполняющих функции фильтров);
• любые адаптации и изменения изделия, в т.ч. с целью усовершенствования и расширения обычной 
сферы его применения, которая указана в Инструкции по эксплуатации изделия, без предварительного 
письменного согласия изготовителя.

Настоящая гарантия также не предоставляется в случаях:
• если будет полностью/частично изменен, стерт, удален или неразборчив серийный номер изделия;
• использования изделия не по его прямому назначению, не в соответствии с его Инструкцией по эксплуа-
тации, в том числе эксплуатации изделия с перегрузкой или совместно со вспомогательным оборудова-
нием, не рекомендуемым Продавцом, уполномоченной изготовителем организацией, импортером, 
изготовителем;
• наличия на изделии механических повреждений (сколов, трещин и т.д.), воздействий на изделие 
чрезмерной силы, химически агрессивных веществ, высоких температур, повышенной влажност/запы-
ленности, концентрированных паров, если что-либо из перечисленного стало причиной неисправности 
изделия;
• ремонта/наладки/инсталляции/адаптации/пуска изделия в эксплуатацию не уполномоченными на то 
организациями/лицами;
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Гарантийный талон № 

Внимание! Пожалуйста, потребуйте от продавца полностью заполнить гарантийный талон и отрывные 
талоны, правила заполнения приведены на обратной стороне талона.

Исправное изделие в полном комплекте с Руководством по установке и эксплуатации получил, с условиями
гарантии и бесплатного сервисного обслуживания ознакомлен и согласен.

Заполняется фирмой-продавцом

Изделие

Модель

Серийный номер

Дата производства

Дата продажи

Фирма-продавец

Место печати
фирмы-продавца

Адрес и телефон 
фирмы-продавца

Подпись
покупателя

Сведения об установке изделия

Фирма-установщик

Номер сертификата

Дата установки

Мастер

Заполняется фирмой-установщиком

• стихийных бедствий (пожар, наводнение и т.д.) и других причин, находящихся вне контроля Продавца, 
уполномоченной изготовителем организации, импортера, изготовителя и Покупателя, которые 
причинили вред изделию;
• неправильного подключения изделия к электрической сети, а также неисправностей (несоответ-
ствия рабочих параметров) электрической сети и прочих внешних сетей;
• дефектов, возникших вследствие попадания внутрь изделия посторонних предметов, жидкостей, 
кроме предусмотренных инструкцией по эксплуатации, насекомых и продуктов их жизнедеятельно-
сти и т.д.;
• неправильного хранения изделия;
• необходимости замены ламп, фильтров, элементов питания, аккумуляторов, предохранителей, а 
также стеклянных/фарфоровых/матерчатых и перемещаемых вручную деталей и других дополни-
тельных быстроизнашивающихся/сменных деталей изделия, которые имеют собственный ограни-
ченный период работоспособности, в связи с их естественным износом или если такая замена 
предусмотрена конструкцией и не связана с разборкой изделия;
• дефектов системы, в которой изделие использовалось как элемент этой системы.
Покупатель-потребитель предупрежден о том, что в соответствии с п. 11 «Перечня непродоволь-
ственных товаров надлежащего качества, не подлежащих возврату или обмену на аналогичный 
товар другого размера, формы, габарита, фасона, расцветки или комплектации» Пост. Правитель-
ства РФ от 19.01.1998 № 55 он не вправе требовать обмена купленного изделия в порядке ст. 25 
Закона «О защите прав потребителей» и ст. 502 ГК РФ.
С момента подписания Покупателем гарантийного талона считается, что:
• Вся необходимая информация о купленном изделии и его потребительских свойствах предостав-
лена Покупателю в полном объеме в соответствии со ст. 10 Закона «О защите прав потребителей».
• Покупатель получил Инструкцию по эксплуатации купленного изделия на русском языке.
• Покупатель ознакомлен и согласен с условиями гарантийного обслуживания и особенностями
эксплуатации купленного изделия.
• Покупатель ознакомился с Памяткой по уходу и обязуется выполнять указанные в ней правила.
• Покупатель претензий к внешнему виду, комплектности купленного изделия не имеет. 

Подпись покупателя______________________   Дата_____________________
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Отрывной талон «А» №

Изделие

Модель

Серийный номер

Дата продажи

Фирма-продавец

Отрывной талон «Б» №

Изделие

Модель

Серийный номер

Дата продажи

Фирма-продавец

Отрывной талон «В» №

Изделие

Модель

Серийный номер

Дата продажи

Фирма-продавец

306
Производитель: Forte Group Ningbo Co., LTD
Юр. адрес: 13-14-1, Building 9, No.99, Xiangyun North Road, National High Tech Industrial Development 
Zone, Ningbo city, Zhejiang Province, China 
Импортер 1: ООО «Форте Металс ГмбХ»
Адрес местонахождения: 400080, Волгоградская область, г. Волгоград, пр. Бетонный, д. 6
Импортер 2: ООО «Форте Хоум ГмбХ»
Адрес местонахождения: 344002, г. Ростов-на-Дону, ул. Красноармейская, д. 142/50, оф. 321
Импортер 3: ООО «ПЕРСПЕКТИВА»
Адрес местонахождения: 344082, г. Ростов-на-Дону, ул. Согласия, д. 18, оф. 1
Импортер 4: ООО «Форте Климат ГмбХ»
Адрес местонахождения: 344003, г. Ростов-на-Дону, просп. Буденновский, д. 62/2, литер М
Импортер 5: ООО «Форте Пром Стил ГмбХ»
Адрес местонахождения: 400080, г. Волгоград, ул. 40 лет ВЛКСМ, д. 92
Импортер 6: ООО «Форте Тулс ГмбХ»
Адрес местонахождения: 344002, г. Ростов-на-Дону, просп. Буденновский, д. 62/2, литер М., оф. 16-17
Импортер 7: ООО «Форте Пром ГмбХ»
Адрес местонахождения: 400031, г. Волгоград, ул. Бахтурова, 12Л
Сделано в Китае
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